AMAZONAS :

GOVERNO DO ESTADO

EDITAL CETAM/DAC N.° 007/2025

INSCRICOES ONLINE PARA CURSOS DE QUALIFICAGAO
PROFISSIONAL NA MODALIDADE EAD

O Diretor-Presidente do Cetam, no uso das
atribuicdes que Ihe conferem a Lei N.° 2.816/2003,
0 Decreto N.° 23.637/2003, a Lei Delegada N.°
104/2007, torna publico o presente Edital para oferta
de 72.600 (setenta e dois mil e seiscentas) vagas
de acesso aos cursos de qualificacdo profissional,
na modalidade de ensino a distancia, por meio do
Ambiente Virtual de Ensino e Aprendizagem (AVEA)
online, com o objetivo de possibilitar a capacitagao,
qualificacao, formacdo e  aperfeicoamento
profissional de curta duragao.

1. CONSIDERAGOES INICIAIS

1.1. O acesso as vagas ofertadas neste Edital dar-se-a por inscri¢cdo online nos cursos de
gualificacdo profissional, na modalidade de ensino a distancia, a ser realizado sob as
normas expressas neste Edital.

1.2. O processo de inscricdo destina-se, prioritariamente, como publico alvo, aos
residentes no estado do Amazonas.

1.3. Este Edital ficara disponibilizado no Portal do Cetam

https://www.cetam.am.gov.br/tudo-sobre-inscricoes/, leia-o com atencao e siga todas

as orientacoes e disposicdes nele contidas.

1.4. Seréo disponibilizados dois tipos de vagas: regular e reserva. A primeira trata-se da
vaga principal do curso e a segunda de lista de espera.

1.5. Naocorréncia de qualquer evento que impeca o inicio dos cursos, como, por exemplo,
0 nimero minimo de inscritos, 0s mesmos poderao ser suspensos ou cancelados.

1.6. Os cursos ofertados neste Edital sdo totalmente gratuitos em todas as suas etapas
(inscrigBes, matriculas, aplicacéo e certificacao).

Os cursos seréo desenvolvidos de forma online na plataforma Ambiente Virtual de Ensino e

Aprendizagem (AVEA) do Cetam: https://plataformaead.cetam.am.gov.br/ .

1.7. A critério do Cetam e satisfeitas todas as condi¢cdes operacionais para execucao do

curso, as vagas poderdo ser ampliadas ou reduzidas conforme demanda.
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1.8. Este Processo sera valido para ingresso somente nas datas e cursos definidos por
este Edital, conforme Anexo | e Il.

1.9. Para acompanhar o curso, € necessério que o candidato disponha de infraestrutura
tecnolégica minima, como smartphone, tablet ou computador com acesso a internet

para garantir o acompanhamento das aulas.

2. DO CADASTRO DO CANDIDATO

21. A realizacdo de cadastro antecipado no Portal do Candidato

https://inscricao.cetam.am.gov.br/ aumenta a chance a vaga no curso pretendido, por

ordem de inscrigao.
2.2. Os interessados em participar do processo de inscricdo dos cursos de qualificacéo
profissional, na modalidade de ensino a distancia, que ainda néo realizaram seu

cadastro, devem acessar, a qualquer momento, o site https://cursos.cetam.am.gov.br/

e criar o perfil de acesso ao Portal de Inscrigao.

2.3. Para criar o perfil de acesso, o candidato devera informar seu CPF, data de
nascimento, nome completo, e-mail e definir uma senha pessoal.

2.4.  Apos criar o perfil de acesso, o candidato devera acessar a caixa de entrada do e-mail
informado, procurar o e-mail enviado automaticamente pelo sistema do Portal do
Candidato e clicar no menu “Ativar acesso”.

2.5. Recomenda-se, caso o candidato ndo encontre o e-mail enviado automaticamente
pelo sistema do Portal do Candidato, verificar a sua “CAIXA DE SPAM”, “LIXEIRA”,
“SOCIAL” ou “PROMOCOES”.

2.6. Quando acessar o link “Ativar acesso”, o sistema ira direcionar o usuario ao Portal do
Candidato, onde devera ser informado o CPF e a senha pessoal cadastrada.

2.7. Ao acessar o Portal, o usuario devera preencher as informacdes solicitadas no
cadastro: dados pessoais, dados residenciais, formacdo académica e a anexacao dos
documentos (CPF, RG e comprovante de escolaridade e outros certificados requeridos
no curso pretendido).

2.8. Seré de inteira responsabilidade do candidato o envio dos documentos digitalizados
nos formatos PDF, JPEG ou PNG, com tamanho maximo de 3 MB, por cada
documento.

2.9. Os campos sinalizados com asteriscos (*) sdo obrigatérios, caso ndo preenchidos, o
candidato n&o conseguira realizar a sua inscricdo no curso pretendido.

2.10. E de inteira e exclusiva responsabilidade do candidato o completo e correto
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preenchimento das informacdes e a fidedignidade dos dados.
2.11. O Cetam ndo se responsabilizara por qualquer tipo de problema que impeca a chegada
dessa documentacao a seu destino, seja de ordem técnica dos computadores, falhas

de comunicag&o, bem como por outros fatores que impossibilitem o envio.

3. DOS PRE-REQUISITOS

3.1. Sao pré-requisitos para participacao deste processo de selecéo:

| — Ter, a partir da data de publicacao deste Edital, idade minima de 14 anos.

Il = Ter, no minimo, o pré-requisito no curso pretendido, conforme estabelecido no
Anexo |l deste Edital.

lIl — Dispor de infraestrutura tecnolégica minima, como smartphone, tablet ou
computador, com acesso a internet.

IV— Ter noc¢Oes basicas de informatica e de navegacao na internet.

4. DAS ETAPAS DE INSCRICAO

4.1. Data: 22/07/2025 (terga-feira) a 24/07/2025 (quinta-feira).
4.2. Horario: 07h do dia 22/07/2025 até as 23h59 do dia 24/07/2025 (horario de Manaus).

4.3. Antes de efetuar a inscricdo, o candidato devera certificar-se de que preenche todos
0S pré-requisitos para o curso que deseja ingressar, conforme Anexo Il deste Edital.

4.4. Para efetuar a inscricdo no curso de qualificacdo profissional, o candidato devera

acessar 0 site https://cursos.cetam.am.gov.br, realizar a busca por vaga no curso
pretendido e inscrever-se.

4.5. O candidato podera inscrever-se em apenas 1 (um) curso de qualificacdo profissional
definido neste Edital.

4.6. Ao se inscrever, o candidato estara aceitando, de forma irrestrita, as condicbes
estabelecidas neste Edital.

4.7. As vagas ofertadas serdo ocupadas pelo processo de ordem de chegada conforme o
limite do nimero de vagas regulares e lista de espera oferecidas por curso, descritas
no Anexo Il deste Edital.

4.8. O candidato pré-inscrito na vaga regular e reserva receberd um e-mail informando a
confirmacao da pré-inscricdo ao curso ao qual se candidatou.

4.9. Seradivulgada no site do Cetam (www.cetam.am.gov.br), no dia 25/07/2025, a relacao
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de pré-inscritos por curso na ordem de inscri¢ao.

4.10. Os candidatos pré-inscritos, de acordo com a data e hora disposta nos itens
4.1 e 4.2, terdo os seus documentos validados no periodo de 28/07 a 29/07/2025.

4.11. A constatacdo de irregularidade no preenchimento das informac¢des cadastrais, que se
referem aos pré-requisitos do curso, implicara no cancelamento da inscricdo a
gualquer tempo, sem prejuizo das medidas legais cabiveis.

4.12. Os candidatos que, apos realizarem sua inscricdo, desistirem da vaga, deverdo
formalizar sua intencdo de cancelamento da inscricdo informando nome completo,
CPF e o curso ao qual se candidatou, com o seguinte assunto: Cancelamento da

Inscricéo, para o e-mail: ead@edu.cetam.am.gov.br.

4.13. O candidato inscrito, mesmo ap0s formalizar sua intengéo de cancelamento ao curso,

nao podera realizar nova inscricdo no mesmo Edital.

5. DO INICIO DA AULA

5.1. O candidato inscrito na vaga regular recebera, entre os dias 28/07 a 05/08/2025, no e-
mail informado em seu cadastramento, o login e senha para acesso a plataforma
AVEA.

5.2.  No dia 06/08/2025, a partir das 9h, o candidato devera acessar a plataforma AVEA do

Cetam, pelo endereco https://plataformaead.cetam.am.gov.br/ e informar login e senha

para entrar na sala de aula virtual do curso em que realizou a inscri¢ao.

5.3.  Recomenda-se, caso o candidato n&o encontre o e-mail enviado com login e senha,
verificar a sua “CAIXA DE SPAM”, “LIXEIRA”, “SOCIAL” ou “PROMOCOES". Caso nio
receba, devera enviar um e-mail informando seu nome completo, CPF e curso a qual

se candidatou para suporte.ead@edu.cetam.am.gov.br

6. DA LISTA EM ESPERA

6.1. Os candidatos inscritos nas vagas em espera poderdo ser chamados somente quando
houver desisténcia de inscritos na vaga regular, item 4.13, deste Edital; ou, ainda,
guando a documentacdo anexada estiver em desacordo com 0s pré-requisitos

estabelecidos no Anexo Il deste Edital.

6.2. A Escola de EaD enviara e-mails aos convocados para acessar a plataforma AVEA. Os
candidatos deverdo seguir os mesmos procedimentos definidos no item 5, na data

estabelecida no Anexo |.
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7. DA METODOLOGIA

7.1. Os cursos do Anexo Il, subitem 1.1, serdo autoinstrucionais (sem tutoria) e subitem 1.2

seré instrucional (mediados por tutoria).

7.2. Para garantir um bom aproveitamento, o0 estudante necessitara se organizar,
disponibilizando, no minimo, 2 (duas) horas diarias para estudo do material e realizacdo
das atividades no Ambiente Virtual de Ensino e Aprendizagem - AVEA — CETAM.

7.3. Serao aplicadas avaliacdes da aprendizagem na plataforma AVEA do Cetam.

7.4. O estudante que concluir o curso com aproveitamento minimo de 60,0 (sessenta) pontos

terd sua certificagdo no formato digital.

7.5. Para os cursos autoinstrucionais, o estudante deve ser capaz de gerenciar o seu

processo de aprendizagem de maneira autbnoma.

7.6. No decorrer dos cursos serdo aplicadas avalia¢des parciais de aprendizagem pelo AVEA
- CETAM — online.

8. DISPOSICOES FINAIS

8.1. Ainscrigdo do candidato implica na aceitacéo total das normas constantes neste Edital,
sobre o qual ndo podera alegar desconhecimento.

8.2. Cabe, exclusivamente, ao candidato inscrito acompanhar as informacdes diretamente
no site do Cetam e em seu e-mail fornecido para comunicacoes.

8.3. Sera eliminado, a qualquer tempo, o candidato que utilizar meios fraudulentos e conduta
indevida durante o processo de inscrigdo e a execugdo do curso, como ndo seguir as
regras e boas praticas para convivéncia virtual, levando em consideragdo sempre a ética
e 0 respeito pelo outro; ou, ainda, aquele que ndo se enquadrar em algum dos requisitos
deste Edital.

8.4. O candidato, ao solicitar e efetivar sua inscricdo, devera declarar serem verdadeiras as
informagfes prestadas, bem como as documentacdes apresentadas em todas as
etapas deste Edital, sob pena de perda da vaga e, ainda, responsabilizacdo
administrativa e judicial.

8.5. A certificacdo da Unidade de Ensino Cetam EaD estara disponivel para download no
Ambiente Virtual de Aprendizagem e, devera ser realizada pelo estudante ao término
do curso.

8.6. Informagbes sobre as inscricbes podem ser obtidas pelo e-mail:

suporte.ead@edu.cetam.am.qgov.br.
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Manaus, 18 de julho de 2025.

Diretor-Presidente
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EDITAL CETAM/DAC N.° 007/2025

INSCRICOES ONLINE PARA CURSOS DE QUALIFICAGAO
PROFISSIONAL NA MODALIDADE EaD

ANEXO | - CRONOGRAMA

EVENTO DATA

Langamento do Edital 18/07/2025

Inscricdo online 22/07 a 24/07/2025

Divulgacéo da relacé@o de pré-inscritos no site do Cetam,

incluindo lista de espera, por ordem de inscricao 25/07/2025

Periodo de andlise documental dos inscritos 28/07 & 29/07/2025

Envio do e-mail de confirmacdo com login e senha de acesso a

plataforma AVEA 28/07 a 05/08/2025

Inicio do curso 06/08/2025

Final do periodo para realizagéo do curso 29/09/2025
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INSCRICOES ONLINE PARA CURSOS DE QUALIFICACAO PROFISSIONAL NA MODALIDADE EaD

1.1 Cursos na modalidade EaD autoinstrucionais (sem tutoria):

ANEXO Il - RELACAO DE CURSOS

ESCOLA DE EDUCACAO PROFISSIONAL A DISTANCIA — Cetam EaD

E-MAIL ead@edu.cetam.am.gov.br
ENDERECO Avenida Ramos Ferreira, n.° 991 - Centro — Manaus/AM.
TELEFONE (92) 3878-7479
DATA DATA VAGA VAGA DE ESCOLARIDADE .
N.° CURSO CH . ; . PRE-REQUISITOS
INiCIO TERMINO |REGULAR | ESPERA MINIMA Q
i ENSINO FUNDAMENTAL |
1 CALCULOS FINANCEIROS 32 06/08/2025 29/09/2025 1.600 4.800 (1° AO 5° ANO) - 14 ANOS
COMPLETO
ENSINO FUNDAMENTAL |
2 DESENVOLVIMENTO DE o o ) 14 ANOS’E CURSO DE
APLICATIVOS DIGITAIS 60 06/08/2025 29/09/2025 1.600 4.800 1 CAOCIz/I?’LéI'Tl'g) INFORMATICA BASICA
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ENSINO FUNDAMENTAL |
DESENE/gIEz\g’\FAE;TgNiESSOAL 45 | 06/08/2025 | 29/09/2025 | 1.600 4.800 (1° AO 5° ANO) - 14 ANOS
COMPLETO
i ENSINO FUNDAMENTAL |
EDUCAGAO FINANCEIRA 45 | 06/08/2025 | 29/09/2025 |  1.600 4.800 (1° AO 5° ANO) - 14 ANOS
COMPLETO
ENSINO FUNDAMENTAL |
ESPANHOL PARA
ATENDIMENTO AO PUBLICO 50 06/08/2025 29/09/2025 1.600 4.800 (1° AO 5° ANO) - 14 ANOS
COMPLETO
: X ENSINO FUNDAMENTAL |
EST‘/}\E;T,'\ESAT/?&%%)DA A 28 | 06/08/2025 | 29/09/2025 | 1.600 4.800 (1° AO 5° ANO) - 14 ANOS
COMPLETO
ENSINO FUNDAMENTAL |
FO[;gSCF;/S*IFT'QSO ng;%%//ETgo 20 | 06/08/2025 | 29/09/2025 1.600 4.800 (1° AO 5° ANO) - 14 ANOS
COMPLETO
- ENSINO FUNDAMENTAL |
FRANCESA%A;‘S é“LTIEgD'MENTO 50 | 06/08/2025 | 29/09/2025 | 1.600 4.800 (1° AO 5° ANO) - 14 ANOS
COMPLETO
ENSINO FUNDAMENTAL |
FUNDAMENTOS DE SISTEMAS |+ | 06/08/2025 | 29/09/2025 1.600 4.800 (1° AO 5° ANO) - 14 ANOS
OPERACIONAIS COMPLETO

www.cetam.am.gov.br
twitter.com/cetam_amazonas
instagram.com/cetam.amazonas
youtube.com/cetam
facebook.com/cetam.amazonas

gabinetecetam@cetam.am.gov.br
Fone:(92) 2126-7484 | 7488 | 7491
Av. Pedro Teixeira, 2354, Dom Pedro |
Manaus - AM

CEP: 69040-000

CETAM

CENTRO DE EDUCACAO
TECNOLOGICA DO AMAZOMNAS



A M A Z 0 N A S ’
GOVERNO DO ESTADO
GEST’:&EUERFXIESE’RSOS ENSINO FUNDAMENTAL |
10 60 | 06/08/2025 | 29/09/2025 | 1.600 4.800 (1° AO 5° ANO) - 14 ANOS
DESENVOLVIMENTO COMPLETO
SUSTENTAVEL
18 ANOS E ACADEMICOS
] DE CURSO TECNICO E/OU
11 % 2025 | 29/09/202 ENSINO MEDIO BACHARELADO DA AREA
GESTAO EM SALA DE VACINA | 50 | 06/08/2025 | 29/09/2025 | 1.600 4.800 COMPLETO DE ENFERMAGEM E
PROFISSIONAIS DE
ENFERMAGEM
ENSINO FUNDAMENTAL |
12 | |NFORMATICA AVANGADA | 80 | 06/08/2025 | 29/09/2025 | 1.600 4.800 (1° AO 5° ANO) - 14 ANOS E CURSO DE
INFORMATICA BASICA
COMPLETO
] ' ENSINO FUNDAMENTAL |
13 INFORMATICA BASICA 80 | 06/08/2025 | 29/09/2025 | 1.600 4.800 (1° AO 5° ANO) - 14 ANOS
COMPLETO
' , , ENSINO FUNDAMENTAL |
14 | INFORMATICA NIVEL USUARIO | 20 | 06/08/2025 | 29/09/2025 | 1.600 4.800 (1° AO 5° ANO) - 14 ANOS
COMPLETO
- ENSINO FUNDAMENTAL |
15 | INGLESPARAATENDIMENTO | 55 | 06/08/2025 | 20/09/2025 | 1.600 4.800 (1° AO 5° ANO) - 14 ANOS
AO PUBLICO COMPLETO
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16 | INTRODUGAO A ESTATISTICA | 20 | 06/08/2025 | 20/09/2025 | 1.600 | 4.800 ENSINO MEDIO 18 ANOS
COMPLETO
R ENSINO FUNDAMENTAL |
17 'NTR%[;%CGASAQ ,KE%:A DE | 45 | 06/08/2025 | 29/09/2025 | 1.600 4.800 (1° AO 5° ANO) - 14 ANOS
COMPLETO
. ENSINO FUNDAMENTAL |
18 INTROD%%Z%AC(% DESIGN 60 | 06/08/2025 | 29/09/2025 | 1.600 4.800 (1° AO 5° ANO) - 14 ANOS
COMPLETO
ENSINO FUNDAMENTAL |
19 LETRAMENTO DIGITAL 45 | 06/08/2025 | 29/09/2025 |  1.600 4.800 (1° AO 5° ANO) - 14 ANOS
COMPLETO
ENSINO FUNDAMENTAL |
20 MARgEg';'gSFIEIS\Ii?AL E 45 | 06/08/2025 | 29/09/2025 1.600 4.800 (1° AO 5° ANO) - 14 ANOS
COMPLETO
21 | METODO QUALITATIVO EM B /0612025 | 29/09/2025 ENSINO MEDIO
CIENCIAS SOCIAIS 20 1.600 4.800 COMPLETO 18 ANOS
ENSINO FUNDAMENTAL |
22 L LEROIE I REENBEDICH 60 | 06/08/2025 | 29/09/2025 | 1.600 4.800 (1° AO 5° ANO) - 14 ANOS
INDIVIDUAL NA PRATICA COMPLETO
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~ . ENSINO FUNDAMENTAL |
23 NOGOES BASICAS DE 06/08/2025 | 29/09/2025 o AO 5° )
BIOSSEGURANCA EM SAUDE | #° 1.600 4.800 (1 c%?niéﬁg) 14 ANOS
NOCOES BASICAS DE LIBRAS ENSINO FUNDAMENTAL |
24 PARA ATENDIMENTO AO 60 | 06/08/2025 | 29/09/2025 1.600 4.800 (1° AO 5° ANO) - 14 ANOS
PUBLICO COMPLETO
~ ENSINO FUNDAMENTAL |
o5 NOGOES DE COMPRAS E S 5 :
ADMINISTRACAO DE MATERIAIS | 0 06/08/2025 | 29/09/2025 1.600 4.800 1 C%(KA FF>) Léﬁg) 14 ANOS
i ENSINO FUNDAMENTAL |
26 | NOCOES DE CONTABILIDADE | 45 | 06/08/2025 | 29/09/2025 1.600 4.800 (1° AO 5° ANO) - 14 ANOS
COMPLETO
~ ENSINO FUNDAMENTAL |
27 | NOGOES DE CONTROLEDE | 5 | 06/08/2025 | 29/09/2025 | 1.600 4.800 (19 AO 5° ANO) - 14 ANOS
QUALIDADE COMPLETO
~ ENSINO FUNDAMENTAL |
28 NOC%EOSN%Ea:FSggO = 28 | 06/08/2025 | 29/09/2025 1.600 4.800 (1° AO 5° ANO) - 14 ANOS
COMPLETO
i , ENSINO FUNDAMENTAL |
29 NOCOES DE LOGISTICA 45 | 06/08/2025 | 29/09/2025 1.600 4.800 (1° AO 5° ANO) - 14 ANOS
COMPLETO
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- ENSINO FUNDAMENTAL |
30 NOCOE(S) gggg(')'\gE'Ros 45 | 06/08/2025 | 29/09/2025 |  1.600 4.800 (1° AO 5° ANO) - 14 ANOS
COMPLETO
ENSINO FUNDAMENTAL |
31 ORI e 45 | 06/08/2025 | 29/09/2025 | 1.600 4.800 (19 AG 59 ANO) - 14 ANOS
COMPLETO
- ENSINO FUNDAMENTAL |
32 | ORIENTAGOES FINANCEIRAS | o | 06/08/2025 | 29/09/2025 | 1.600 4.800 (1° AO 5° ANO) - 14 ANOS
PARA PEQUENOS NEGOCIOS COMPLETO
) ENSINO FUNDAMENTAL |
33 REDACAO OFICIAL 50 | 06/08/2025 | 29/09/2025 | 1.600 4.800 (1° AO 5° ANO) - 14 ANOS
COMPLETO
« ENSINO FUNDAMENTAL |
34 | RELACOES LL\'/IBEELZEC)SSOA'S NO| 45 | 06/08/2025 | 29/09/2025 | 1.600 4.800 (1° AO 5° ANO) - 14 ANOS
COMPLETO
ENSINO FUNDAMENTAL |
35 | ROTINAS ggg'(’;‘*ssTRAT'VAS 45 | 06/08/2025 | 29/09/2025 | 1.600 4.800 (1° AO 5° ANO) - 14 ANOS
COMPLETO
SABERES DOCENTES NA ,
36 | EDUCAGAO PROFISSIONALE | 60 | 06/08/2025 | 29/09/2025 | 1.600 4.800 o 2O 18 ANOS
TECNOLOGICA - EPT
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ENSINO FUNDAMENTAL |
37 | SEGURANGADO TRABALHO | .5 | 06/08/2025 | 29/09/2025 | 1.600 4.800 (1° AO 5° ANO) - 14 ANOS
APLICADA A LOGISTICA
COMPLETO
TECNICAS DE ABORDAGEM )
38 PARA MONITORAMENTO 20 | 06/08/2025 | 29/09/2025 1.600 4.800 ENSINO MEDIO 18 ANOS
SOCIAL COMPLETO
. ENSINO FUNDAMENTAL |
39 TECNICAASODEUAETNETNSIMENTO 45 | 06/08/2025 | 29/09/2025 |  1.600 4.800 (1° AO 5° ANO) - 14 ANOS
COMPLETO
: . ENSINO FUNDAMENTAL |
40 T%%NI\'A%/I*\ISICB\EQ%AETF?&/Q E | 60 | 06/08/2025 | 29/09/2025 | 1.600 4.800 (1° AO 5° ANO) - 14 ANOS
COMPLETO
ENSINO FUNDAMENTAL |
41 TECNOLOSE')/G% QE%T'VAS NA1 45 | 06/08/2025 | 29/09/2025 1.600 4.800 (1° AO 5° ANO) - 14 ANOS
COMPLETO
ENSINO FUNDAMENTAL |
42 TECNOLOGIAS DIGITAIS 60 | 06/08/2025 | 29/09/2025 | 1.600 4.800 (1° AO 5° ANO) - 14 ANOS
APLICADAS AO TURISMO
COMPLETO
43 TOPICOS ESPECIAIS EM 202 5 202 ENSINO MEDIO
e 20 | 06/08/2025 | 29/09/2025 | 1.600 4.800 NSINO MED) 18 ANOS
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; . . ENSINO FUNDAMENTAL |
44 | VIDEO - %FL?JAB\['I’*CC:&OED'QAO E| 45 | 06/08/2025 | 29/09/2025 1.600 4.800 (1° AO 5° ANO) - 14 ANOS
COMPLETO
ENSINO FUNDAMENTAL |
45 WORD AVANGADO 45 | 06/08/2025 | 29/09/2025 | 1.600 4.800 (1° AO 5° ANO) - 14 ANOS E CURSO DE
INFORMATICA BASICA
COMPLETO
TOTAL | 72.000 216.000 | e
1.2 Cursos na modalidade EaD instrucionais (com mediag&o por tutoria):
DATA DATA VAGA VAGA DE ESCOLARIDADE .
N.© CURSO CH ] . ) PRE-REQUISITOS
INICIO TERMINO |REGULAR| ESPERA MINIMA e
i 80 | 06/08/2025 | 22/09/2025 ENSINO SUPERIOR
1 FORMAGCAO DE TUTORES 600 1.800 COMPLETO 18 ANOS
ToTAL | ool gy |
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EDITAL CETAM/DAC N.° 007/2025

INSCRICOES ONLINE PARA CURSOS DE QUALIFICACAO PROFISSIONAL NA MODALIDADE EaD

ANEXO lII - PERFIL PROFISSIONAL DE CONCLUSAO

N.° CURSO PERFIL PROFISSIONAL DE CONCLUSAO
- Aplica conceitos, taxas e célculos matematicos para interpretar e propor solugcdo de
1 Célculos Financeiros problemas em diversos contextos, em especial para fundamentar a tomada de decisdes na

gestao de recursos financeiros de uma pessoa ou empresa.

2 | Desenvolvimento de Aplicativos Digitais

- Associa conceitos de programacgdo, como variaveis, estruturas de controle e funcdes para
escrever codigos limpos;

- Adota interfaces de usudrio intuitivas, focadas na experiéncia do usuario e na usabilidade,
garantindo que os aplicativos sejam intuitivos e faceis de utilizar;

- Cria aplicativos para diversas plataformas, utilizando linguagens de programagéo adequadas
e seguindo as melhores praticas do setor;

- Utiliza recursos de hardware e software de forma eficiente nos aplicativos desenvolvidos,
aproveitando as funcionalidades dos dispositivos para fornecer solu¢des inovadoras e de alto
desempenho;

- Executa procedimentos de gerenciamento de bancos de dados relacionais com seguranca,
garantindo a integridade e a seguranca dos dados utilizados nos aplicativos desenvolvidos;

- Atua como um membro colaborativo em equipes multidisciplinares, compatrtilhando ideias de
maneira clara e contribuindo para o éxito de projetos de desenvolvimento de software.
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3 | Desenvolvimento Pessoal e Profissional

- Aplica estratégias, voltadas ao desempenho pessoal e profissional, com o objetivo de
aperfeicoar o comportamento humano, a ser demonstrado por meio de atitudes, do exercicio
do autoconhecimento e da pratica cotidiana dos valores humanos.

4 Educacao Financeira

- Realiza o planejamento e organizacdo em orcamento pessoal em consonancia com o cenario
financeiro vigente, observando aspectos relevantes para controle de consumo, investimentos
e uso de crédito.

5 | Espanhol para Atendimento ao Publico

- Comunica-se em Lingua Espanhola, em nivel basico, e atua satisfatoriamente no
atendimento ao publico nas mais diversas areas do mercado de trabalho.

6 Estatistica Aplicada & Administracao

- Auxilia na tomada de decisé@o dos gestores, a partir da coleta, organizacdo e analise de dados
de forma sistemética.

7 Formac&o de Tutores

- Compreende o processo de ensino e aprendizagem na educacdo a distancia e como as
tecnologias podem auxiliar a pratica pedagégica na formacao dos individuos;

- Associa a infraestrutura tecnolégica ao desenvolvimento da acdo educativa em cursos
presenciais e a distancia, incentivando diferentes possibilidades de ensino e aprendizagem
mediados por tecnologias;

- Difunde e incentiva préticas de utilizacdo de diferentes recursos tecnoldgicos disponiveis em
softwares e equipamentos que possibilitam a ampliacdo da aquisicdo do conhecimento no
ensino presencial e na educacao a distancia;

- Desenvolve e aplica estratégias de ensino online, avaliagdo e aprendizagem;

-Associa abordagens interdisciplinares, inovagédo educacional e incentivo a aprendizagem.
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Fotografia Utilizando Dispositivos
Moveis

- Utiliza fotos em sua divulgacéo pessoal, como profissional autbnomo prestador de servigo ou
proprietario de algum tipo de comércio ou loja que utilize as redes sociais como divulgacéo,
exposicao ou canal de venda de seus produtos.

9 Francés para Atendimento ao Publico

- Comunica-se em Lingua Francesa, em nivel bésico, estabelecendo dialogos,
compreendendo e fornecendo informacdes Uteis aos clientes no atendimento ao publico nas
mais diversas areas do mercado de trabalho.

10 |Fundamentos de Sistemas Operacionais

- Utiliza conhecimentos de sistemas computacionais aplicados aos fundamentos da
informatica.

Gestao de Recursos Naturais e

11 Desenvolvimento Sustentavel

- Utiliza conceitos de desenvolvimento sustentavel, economia e politica ambiental, com foco,
disciplina e controle nas especificidades da area do gestor de recursos naturais e
sustentabilidade;

- Aplica os principios cientificos que regem o0s ecossistemas, bem como dos problemas
ambientais contemporaneos, como mudancas climéticas, poluicdo e perda de biodiversidade;
- Analisa criticamente problemas ambientais complexos, identificando suas causas
subjacentes, avaliando as consequéncias de diferentes estratégias de intervencao e utilizando
métodos de pesquisa e analise de dados com responsabilidade;

- Utiliza a comunicacéo para educar e conscientizar a comunidade sobre questdes ambientais,
bem como para negociar com partes interessadas e promover parcerias colaborativas, com
respeito, empatia e confianca,;

- Adota uma abordagem ética em todas as suas atividades, garantindo que os interesses das
comunidades locais e do meio ambiente sejam considerados e respeitados.
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12 Gestdo em Sala de Vacina - Auxilia a equipe multidisciplinar nas agdes de imunizagao.
- Realiza atividades com os principais recursos avancados do Word (Referéncias,
Correspondéncias, Revisédo de Texto e Prote¢cdo de Documentos). E executa atividades com
13 Informatica Avangada as principais funcdes e ferramentas do Excel (Conceitos fundamentais, fungGes logicas e de
busca e referéncia, tabelas dinamicas, filtros e
macros).
. o - Compreende um sistema de um computador, cria, edita e gerencia seus textos, planilhas e
14 Informatica Basica apresentacdes, enriquecendo sua pratica profissional.
_ _ - Compreende algumas noc¢fes basicas sobre o pacote office, cria, edita e gerencia textos,
15 Informatica Nivel Usuario planilhas e apresentacdes enriquecendo sua pratica profissional.
16 Inglés para Atendimento ao Puablico | - Utiliza a Lingua Inglesa, em nivel basico, para fins de atendimento ao publico.
- Compreende quem é a populagcéo em estatistica, a definicdo de amostra, tipos de variavel e
17 Introduc&o a Estatistica levantamento sobre: classe social; sobre cor da pele; média de nimeros e média de coleta de
dados.
- Resolve e expressa problemas por meio de algoritmos, ressaltando a importancia do
18 | Introducdo a Logica de Programacdo | Pensamento computacional no cotidiano e sua aplicagdo em circunstancias apropriadas e em

dominio diversos.

www.cetam.am.gov.br
twitter.com/cetam_amazonas
instagram.com/cetam.amazonas
youtube.com/cetam
facebook.com/cetam.amazonas

gabinetecetam@cetam.am.gov.br

Fone:(92) 2126-7484 | 7488 | 7491 ' CETAM
Av. Pedro Teixeira, 2354, Dom Pedro |
CENTRO DE EDUCACAO

ManauS‘AM TECNOLOGICA DO AMAZONAS
CEP: 69040-000




AMAZONAS ”

GOVERNO DO ESTADO

19

Introducdo ao Design Gréfico

- Cria conteudos visuais que transmitem mensagens de maneira impactante e eficaz, utilizando
0s principios da teoria das cores;

- Demonstra uma conduta ética e habilidades solidas em relag@es interpessoais para facilitar
a comunicacao e compreensao dos contetdos introdutérios ao Design Gréfico, servindo como
exemplo de profissionalismo para os demais;

- Executa métodos na elaboracdo de processos criativos alinhados as regras e boas praticas
do design grafico, evitando discérdia de cores, ndo transmissdo da mensagem/ideia e nao
consisténcia de conteldo;

- Utiliza o uso de softwares e técnicas do design grafico com clareza e destreza,

alinhados ao estudo de desenhos e ilustragfes, historia da arte, gestdo e planejamento,
estética e designer de embalagens, técnicas de representacéo,

entre outras;

- Desenvolve métodos de trabalho que se baseiam no principio do desenvolvimento
sustentavel, com o objetivo de prevenir a ocorréncia de danos ambientais irreversiveis.

20

Letramento Digital

- Compreende a importancia do Multiletramento, da inclusao digital e da cibercultura. Também
serdo capazes de compreender 0s novos conceitos sobre leitura em ambientes digitais,
compreendendo conceitos de hipertextualidade e multimodalidade, seus usos e aplicagdes.

21

Marketing Pessoal e Profissional

- Utiliza conhecimentos basicos do marketing tradicional, como estratégia para fortalecer sua
reputacdo por meio do desenvolvimento de qualidades, habilidades e atitudes sociais, com
foco na promocao pessoal e profissional.

22

Método Qualitativo em Ciéncias Sociais

- Planeja, conduz e analisa pesquisas qualitativas, utilizando metodologias adequadas para a
coleta e interpretacdo de dados em Ciéncias Sociais e areas correlatas. Ele sera capaz de
aplicar entrevistas, observacao e grupos focais com rigor metodolégico, respeitando principios
éticos e garantindo a validade dos resultados obtidos.
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- Desenvolve uma viséo critica e reflexiva sobre os fendmenos sociais, compreendendo a
complexidade das interacBes humanas e os desafios da pesquisa qualitativa. Além disso, atua
em diferentes contextos académicos e profissionais, aplicando os conhecimentos adquiridos
na producao de conhecimento cientifico e na resolucdo de problemas praticos.

23

Microempreendedor Individual na

- Conduz uma pequena empresa de tal forma que a mesma consiga crescer e se desenvolver

Préatica na regido em que se situa.
- Conhece as principais medidas de biosseguranca que devem ser adotadas a fim de eliminar
o4 | Noces Basicas de Biosseguranca em | oy minimizar riscos que podem comprometer a sua satide, do meio ambiente ou da qualidade
Saude do trabalho.
o5 Nogoes Basicas de Libras para - Utiliza a Lingua Brasileira de Sinais em nivel basico para comunicagéo com o publico.
Atendimento ao Publico
- Identifica as necessidades de compra da organizacéo garantindo o abastecimento continuo
de materiais essenciais;
- Colabora de forma proativa com outros departamentos da organizagdo, como producao,
logistica e financas, para otimizar o fluxo de materiais e garantir a integracdo eficaz das
operacdes;
g |Nocdes de Compras e Administracdo de | - pjaneja de forma adequada um fluxo continuo de suprimentos para a organizag&o;

Materiais

- Utiliza técnicas de gestéo de compras eficazes;

- Administra os niveis de estoque de forma otimizada, proporcionando um melhor nivel de
servigo a custos mais competitivos;

- Seleciona os melhores fornecedores do mercado, utilizando técnicas apropriadas de
negociacao;
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- Mantém o correto equilibrio de qualidade/valor nos produtos adquiridos;

- Monitora as tendéncias do mercado de suprimentos;

- Calcula o quanto pedir e quando pedir, mantendo de forma adequada os niveis dos estoques;
- Desenvolve uma visdo sistémica, na elaboracéo de planos de acdo estratégicos no processo
de suprimentos, reduzindo assim custos operacionais e por conseguinte aumentando lucros.

27 Nocdes de Contabilidade - Aplica os conceitos introdutorios de contabilidade na sua vida pessoal ou profissional.
- Auxilia nas inspec¢fes de entrada, processo e saida de produtos (servigos), de acordo com
B _ as normas e padrfes estabelecidos pelas organizacdes, tendo a base
28 NocGes de Controle de Qualidade para deteccdo e tipos de ndo conformidades e conhecimento sobre os documentos
operacionais.
29 Nocdes de Direito do Consumidor - Define boas praticas de vendas, levando em consideracéo o direito do consumidor.
B o - Desenvolve as fungbes de forma a encontrar respostas e solu¢des para 0s problemas das
30 Nogdes de Logistica operacoes logisticas inseridas no ambiente de trabalho.
- Atende clientes;
- Oferece servigcos e produtos, presta servigos técnicos especializados;
31 Operador de Telemarketing - Realiza pesquisas;

- Faz servicos de cobranca e cadastramento de clientes via teleatendimento, bem como a
construcao de roteiros de telemarketing ativo e receptivo;
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- Realiza o teleatendimento a usuérios de produtos e servi¢os;
- Presta orientacfes ha venda e/ou p6s-venda, de acordo com as normas técnicas.

32

OrientacOes Financeiras para Pequenos
Negécios

- Executa o planejamento e toma decisGes voltadas para a saude financeira saudavel do
empreendimento, sendo capaz de perceber oportunidades de mercado.

33

Nocoes de Primeiros Socorros

- Possui conhecimentos de Anatomia e Fisiologia Humana para o bom entendimento e
aplicabilidade das préticas de Primeiros Socorros.

34

Redacéao Oficial

- Redige diversos tipos de textos entre funcionarios de empresas e/ou organizacdes
governamentais ou ndo governamentais, utilizando uma linguagem clara, coesa, conforme os
parametros instituidos na gramatica.

35

Relagbes Interpessoais no Trabalho

- Conhece as dindmicas que envolvem o processo das relagdes humanas nas organizagées;
- Compreende o exercicio da ética profissional como balizador dos relacionamentos
interpessoais;

- Promove relacionamentos saudaveis no ambiente organizacional,

36

Rotinas Administrativas Basicas

- Executa atividades rotineiras nas diversas areas de uma organizagdo, COmoO recursos
humanos, administracdo, financas e logistica, além de atender fornecedores e clientes
tratando de documentos variados e cumprindo os procedimentos de forma ordenada e
eficiente com técnicas que o possibilitem a alcancar os resultados da organizacao.

37

Saberes Docentes na Educacéo
Profissional e Tecnoldgica - EPT

- Aplica aos saberes docentes na Educacéo Profissional e Tecnolégica — EPT.
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38

Seguranca do Trabalho Aplicada a
Logistica

- Aplica a legislagdo, normas técnicas e procedimentos para identificagdo de riscos e
prevencédo de acidentes nas atividades de logistica.

39

Técnicas de Abordagem para
Monitoramento Social

- Analisa, interpreta e acompanha com destreza dados sociais, indicadores e tendéncias em
contextos politicos sociais.

40

Técnicas de Atendimento ao Cliente

- Realiza atividades de atendimento ao cliente, interno e externo, de acordo com as técnicas
apropriadas e de atendimento, seguindo as orientagdes organizacionais, nos diversos
segmentos do mundo do trabalho.

41

Técnicas de Oratéria e Comunicacdo
Eficaz

- Valoriza a linguagem como um fendbmeno sociocultural;

- Expressa-se de forma eficaz em diferentes situa¢des de producgéo e recepgéo-interpretacao;
- Aplica conceitos Iléxico-gramaticais com coeréncia semantica e 0s operadores
argumentativos para efeitos desejados;

- Utiliza na pratica, a oratéria intertextual para persuadir os interlocutores dos

didlogos, com uso das habilidades socioemocionais na comunica¢ao das linguagens corporais
e discursivas;

- Desenvolve comunicagéo eficaz, promovendo um ambiente de trabalho mais

produtivo e colaborativo;

- Fala em publico com clareza e confianca.

42

Tecnologias Assistivas na Educacéo

- Identifica os conceitos, recursos, servigos, categorias e a importancia da Tecnologia Assistiva
no contexto educacional.
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facebook.com/cetam.amazonas

gabinetecetam@cetam.am.gov.br

Fone:(92) 2126-7484 | 7488 | 7491 ' CETAM
Av. Pedro Teixeira, 2354, Dom Pedro |
CENTRO DE EDUCACAO

ManauS‘AM TECNOLOGICA DO AMAZONAS
CEP: 69040-000
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Tecnologias Digitais Aplicadas ao
Turismo

- Reconhece principios e fundamentos tecnoldgicos que rege as fungdes operacionais no
ambito do turismo;

- Compreende as tecnologias aplicadas ao turismo, nos diversos tipos de empreendimentos
turisticos, publico ou privado;

- Promove a preservagéo do patriménio natural e cultural, utilizando a tecnologia para mitigar
0s impactos do turismo por meio da sustentabilidade;

- Utiliza alternativas de difusdo e desenvolvimento do turismo em regifes sem acesso a
telefonia movel.
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Tdpicos Especiais em Sociologia

- Compreende os conceitos e historia da cidadania e do movimento social, sua inter-relacéo e
importancia no contexto brasileiro.

45

Video - Gravacgao, Edicéao e Publicacdo

- Aplica conhecimentos de gravacao, edicao e publicacdo de video na producéo e divulgacéo
de conteddo em midia social, explorando oportunidades de trabalho como divulgacéo de
pessoas e negoécios e producédo de cursos, videoaulas e contetdo instrucional.
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Word Avancado

- Executa os recursos de edi¢do de textos profissionais que oferecerd maior agilidade para a
confeccéo de seus documentos e daréo a eles um aspecto profissional.

www.cetam.am.gov.br
twitter.com/cetam_amazonas
instagram.com/cetam.amazonas
youtube.com/cetam
facebook.com/cetam.amazonas

gabinetecetam@cetam.am.gov.br

Fone:(92) 2126-7484 | 7488 | 7491 CETAM
Av. Pedro Teixeira, 2354, Dom Pedro |
CENTRO DE EDUCACAO

ManauS_AM TECNOLOGICA DO AMAZONAS
CEP: 69040-000




